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因應全球經濟環境變化的衝擊與挑戰，確保公司永續經營，降低營運風險，本公司

於2022/05/26董事會通過「風險管理辦法」，作為風險管理之最高指導原則及管理

程序，每年定期評估風險，鑑別出可能對經營目標產生影響的各項風險，並經評估

後決定適當的應變措施，以有效降低公司營運風險。

風險控管分成三個層級。組織架構運作分成四個構面。風險類型十大項目。

除考量當年度鑑別的重大主題外，隨時關注全球新興風險與氣候變遷等外部環境

的動態變化，更全面的角度落實風險管理，確保本公司整體營運及業務持續穩定

，達成企業策略目標。

風險管理政策



風險管理運作機制 風險控管層級
本公司風險控管採全員全面控管，而非由單㇐部門控管。
董事⾧負責統籌指揮，每年將運作情況報告至董事會及審計委員會。



風險管理組織權責
組織 權責

董事會 監督本公司「風險管理辦法」之訂定。

總經理室 風險管理規範之擬定，確保董事會所核可風險管理規範之執行。

稽核單位 以獨立超然之精神執行稽核業務，並適時提供改進建議。

各單位部門
公司內所有功能/部門/單位/業務承辦人均有其相應之責任及需配合之
事項，以落實公司整體之風險管理。



。

風險範疇及管理情形
本公司審視業務及經營之特性，目前納入風險管理之構面及項目如下

◆經濟面

風險類別 潛在風險 管控策略與作法 責任單位

供應鏈風險

進口原物料缺貨斷料致缺料停工

˙關鍵原物料開發二家以上料源。

˙建立安全庫存量。

生管/製造/研發

/品保/採購

原物料供貨不符廠內規範

˙公司落實專廠專項原則，依照各品

項透過詢、比、議價流程挑選出最

合適之供應商，以獲得最有競爭力

之價格。

˙制定明確的原物料驗收規範。

˙落實進料檢驗。

˙對重要原物料供應商考核，並要求

供應商對各項考核不佳項目要求改

善予以追蹤。

生管/製造/研發

/品保/採購

受市場景氣影響，原物料價格上升導

致營運成本增加

˙對重要原物料，針對國內外市場行

情趨勢加強研判分析，提出有利之

採購原則，減少支出降低成本。

生管/製造/研發

/品保/採購



風險範疇及管理情形
◆經濟面

風險類別 潛在風險 管控策略與作法 責任單位

市場/信用風

險

客戶特殊規格需求無法符合
˙優化機台或建置新型機台。

˙增加與業界專業人士交流。

生管/製造/研發

/品保/採購

生產/檢驗條件不符合客戶要求致產品

品質不符合要求

˙依設備校驗年限安排年度校驗。

˙定期安排產品/製程稽核。

˙定期實施內部教育訓練與生產會議

即時討論改善。

生管/製造/研發

/品保/採購

客戶無法如期繳交貨款

˙透過過往交易記錄針對現有客戶授

信額度進行調整。

˙針對高風險客戶交易條件修改。

˙針對客戶進行信用評估，年度信用

額度評估調整。

˙定期追蹤應收帳款，進行有效財務

規劃與資金調度。

業務/財務



風險範疇及管理情形
◆經濟面

風險類別 潛在風險 管控策略與作法 責任單位

流動性風險
因無法將資產變現或獲得融資以提供

資金靈活運用而可能承受損失之風險。

˙本公司對於供應商貨款付款及客戶

銷貨收款週期進行嚴格控管。

˙與往來銀行維持良好關係，簽訂短

期授信合約可隨時動撥借款。

業務/採購/財務

總體環境風險

利率上漲風險致利息費用增加

˙持續密切注意利率之變動及全球經

濟發展趨勢。

˙與金融機構之融資來往，除善用專

案貸款外，在利率方面除積極爭取

協調降低加碼幅度外，仍持續隨時

償還部份較高利率之銀行借款，以

減輕利息支出。

財務

匯率風險-外匯曝險部位評價匯率低於

立帳成本

˙從事選擇權交易等衍生性金融商品

交易規避因匯率波動所產生之風險。

˙針對造成外匯部位大幅變動之重要

資本支出及資金移轉，審慎控管外

幣匯率風險。

財務

價格風險-投資標的價格下跌致發生財

務損失

˙分散投資組合，其分散之方式係根

據本公司設定之限額進行。
財務



風險範疇及管理情形
◆經濟面

風險類別 潛在風險 管控策略與作法 責任單位

法遵風險

人資法規加嚴增加人力成本
遵守法規要求。 總經理室/人事/

稽核室/公司治理

各項法令或合約變更未即時調整因應，

以致因違規(約)而造成財務損失

˙密切注意主管機關相關法令之修訂，

適時提出因應措施，以符合營運需

要。

˙建立合約控管機制，依程序審核及

檢視所簽訂之契約，維護公司權益。

˙簽訂律師顧問。

˙為遵循法令並防止內線交易及內部

人相關規範，定期電子文件方式加

強宣導提醒董事及高階主管。

總經理室/稽核室

/公司治理



風險範疇及管理情形
◆經濟面

風險類別 潛在風險 管控策略與作法 責任單位

資訊安全風險

駭客入侵攤瘓資訊系統，導致電腦設

備故障、資料損失、運作效率降低

˙安裝端點防護軟體

˙電子郵件伺服器配置有垃圾信過濾

機制

˙帳號權限管理。

˙建置備份管理系統，定期將每日備

份的資料，異地備援。

˙定期實施災難復原演練。

總經理室/資訊

資訊系統內個資未經授權遭惡意或過

失洩漏致公司遭個資法罰款

˙定期進行網頁、系統弱點掃描及滲

透測試。

˙落實系統權限管控。

總經理室/資訊

駭客透過欺騙手段，讓員工交出有用

資訊進而入侵資訊系統或詐騙不當利

益，造成公司財務上損失

˙不定期執行社交工程演練。

˙透過教育訓練提高同仁資安意識。

˙配置企業級防火牆及SPAM。

總經理室/資訊

員工私自下載安裝未經授權軟體致公

司遭軟體侵權罰款

˙加強資安宣導，提升員工資安意識。

˙控管網路存取，可屏蔽訪問有害或

政策不允許的網址及內容

總經理室/資訊

與分公司及外點使用SSL VPN的連線

作業，資料傳輸過程遭到非法擷取

˙使用資料加密方式
總經理室/資訊



風險範疇及管理情形
◆環境面

風險類別 潛在風險 管控策略與作法 責任單位

災害風險 地震、水災
˙舉行疏散演練。

˙定期點檢雨排以及水溝定期清淤。

總經理室/生管/製造

/研發/品保/採購
氣候變遷風險 各國碳排放相關收費機制施行

˙使用乾淨能源燃料。

˙盤查產品各生產製程碳排之來源。

˙確認歐盟碳邊境調整機制需求資料

格式，提供相關碳排資料，避免影

響後續無法出口至歐盟國家。

˙持續關注國際氣候變遷趨勢與要求，

並依法令規範時程，揭露氣候變遷

因應資訊。

˙持續規劃宣導並執行省水、節能與

減碳行動，並提升資源使用效率。



風險範疇及管理情形
◆社會面

風險類別 潛在風險 管控策略與作法 責任單位

人才流失風險

升遷管道及薪酬政策等員工福利政策

未優於當地產業，導致人員流動性高，

無法留住優秀人才

˙透明升遷管道，讓員工可預期職涯

發展及透過教育訓練課程，傳承企

業文化及團隊融合，以降低人員流

動率。

˙開發多元徵才管道，如社群媒體、

人力派遣公司，以補足人力短缺的

問題。

˙落實員工健康照護制度，特約職業

專門醫護臨場辦理服務(月)，依法令

實施員工健康檢查，關懷同仁健康，

提供友善職場。

˙提供三節獎金、年終獎金、員工紅

利、生日禮金、健康檢查、勞工保

險、全民健康保險、勞工退休金等

福利。

總經理室

/人事



風險範疇及管理情形
◆社會面

風險類別 潛在風險 管控策略與作法 責任單位

作業管理風險 基層操作人員㇐個月內大量離職

˙調任前進行意願了解及職務說明。

˙各項招募配套，介紹獎金、交通津

貼等。

˙改善薪資結構，提升月收入。

生管/製造/研發/

品保/人事

職業安全

風險

工安事故發生人員罹災性的工傷事件

導致工廠全部或部分停工

˙新進人員正式上線前熟讀SOP。

˙落實安全衛生教育訓練。

˙不定期現場巡查缺失改善。

˙緊急應變演練。
總經理室

/人事

火災風險

˙消防演練。

˙定期執行消防安檢及建築物公共安

全檢查。
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